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 לכבוד 

 המציעים המשתתפים במכרז

 

 א.ג.נ.,

 

 

 הנדון: תשובות לשאלות הבהרה

 לאספקת שירותי הסעדה וציוד למרכזי שדה ויער חינוכיים 483/23מכרז פומבי מס' מפ/

 

 בהמשך לשאלות ההבהרה שנתקבלו מצ"ב תשובות כדלקמן:

 

 התייחסות לציוד המטבח וחדר האוכל, מי קונה את הציודים? שאלה: במכרז אין  .1

ע"י הקבלן, הריהוט בחדר האוכל כסאות  או מסופק הציוד הקשור למזון נרכש תשובה:

 שולחנות ע"י קק"ל. 

 

שאלה: במכרז מצוין כי ספק שאינו זוכה מכרז, יכול להגיש מזון בחדר האוכל, האם   .2

 הזוכה? הוא זכאי להשתמש בציוד השייך לספק 

לא ייעשה שימוש בכלים של הקבלן הזוכה אך ניתן לעשות שימוש בחדר האוכל   תשובה:

 ובמתקני קק"ל.

 

הספק ולמשגיח כשרות? אם כן,    שאלה: האם בשבתות וחגים, האתר מקצה לינה לעובדי .3

 האם ישנו חיוב כלשהו? 

 .מקום לינה קק"ל תקצה  תשובה:

 

והזוכה צריך להשקיע בציוד, אין לו אפשרות להחזיר שאלה: היות והמכרז הוא לשנה  .4

 את ההשקעה בשנה 

ככל שקק"ל תהא שבעת רצון מהשירותים שתרכוש מהספק ובמחירי שוק   תשובה:

ככל שההתקשרות תסתיים . הרי שאין לקק"ל עניין שלא להמשיך ההתקשרות ,ריאליים

היה ותחזק אותו היטב, הרי שהבלאי משימוש  הרי שהספק ייטול את הציוד מהמטבח.

 זהיר ותקין יהיה נמוך. 



 

 

 

 

 

 

 שנים האחרונות.  3  -ב מרכזי השדהשאלה: מה המחזור השנתי הכספי של  .5

 תשובה:

 אוגוסט באחוזים   יולי תשלומים בגין כלכלה 

2021  1,464,726.42  21.10% 

2022  4,088,182.14  25.50% 

     

     
הייתה שנת קורונה בחלקה. 2021שנת   

הייתה שנת שמיטה. 2022שנת   

נס הרים קבוצת הפליטים מאוקראינה והוצאות הכלכלה   במשך מחצית משנה זו התארחה במש"י

 היו גבוהות באופן ניכר בשל כשרויות מהדרין ותוספות נוספות. 

קק"ל משפצת ופועלת להגדלת התפוסה אולם איננה מתחייבת למינימום ו/ו מכסימום הזמנות  

 ומידע זה מובא כמידע השוואתי בלבד בין המציעים 

 

 שבתות ואמצע שבוע?  -הארוחות   שאלה: האם יש מחיר לילד בכל .6

 יש צורך במתן מחיר לארוחות לילד.  תשובה:

 

, וכמה באחוזים של המחזור זה ביולי 2022ו בשנת 2021שאלה: מה היה המחזור בשנת  .7

 אוגוסט 

 5ראה תשובה   תשובה:

שאלה: לגבי השקעה במקום , האם המקום בנוי להפעלה חוץ מכלים ועמדות ותנורים   .8

 להביא ,או שגם תשתית לא מסודרת ? שצריכים 

 התשתיות קיימות ותקינות.  זאם הכוונה לתשתיות חשמל ומים, א תשובה:

 

שאלה: בנושא הכשרות ,האם מספיק להציג שהובא ממטבח בדץ או שצריך תעודת   .9

כשרות של הקייטרינג עצמו )יש לציין שהקייטרינג השואל בעל תעודת כשרות של העדה 

 החרדית( 

ת או אישור הרבנות מראש ובכתב המאפשרת לספק לפעול מצריך תעודת כשרו  תשובה:

 בדרך אחרת. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

שאלה: האם מחפשים את המנה הזולה ביותר או ביחס לרמת המנה שהמחיר יהיה זול )  .10

 יש לציין שהקייטרינג השואל בעל רמה גבוהה מאוד אבל לא הכי זולה 

בהתאם לאמור בהוראות המכרז  ללת מספר פרמטרים שונים קקק"ל  מש תשובה:

 בקבלת החלטת הבחירה בספק כזה או אחר. למחיר חשיבות גבוהה, אך לא רק. 

 

 של הביטוח לא ראיתי  9שאלה: נספח  .11

 בטיוטת המכרז קיים.  11טופס ראה  תשובה:

 

לכם שאלה: ולגבי הצעת מחיר האם אני צריך להוציא הצעת מחיר שלי לפי הנושאים ש  .12

 או שיש טופס מילוי 

 יש טופס עם פירוט הארוחות והשירותים.  :תשובה

 

שאלה:  נכון לעכשיו אין לנו אישור אסאפ/איזו, האם ניתן לגשת למכרז ללא אישורים  .13

 אלו? במידת ונזכה במכרז אנו נבצע את ההתאמות. 

נדרש. ניתן להשתתף במכרז ככל שתהא התחייבות בלתי חוזרת לפעול   HACCP תשובה:

 החל מיום תחילת מתן השירותים לקק"ל.   בשיטה זו

 שאלה: האם משגיח כשרות צריך להיות נוכח במקום בכל זמני הארוחות?  .14

 כן. תשובה:

 

 שאלה: על מי חלה עלות אחזקת המבנה הקיים )המטבח(?  .15

 תשתיות בלבד באחריות קק"ל. ה תשובה:

 

 שאלה: על מי חלה עלות הגז וכלל האישורים הכרוכים?   .16

 הספק.על  תשובה:

 

 ארנונה, חשמל, מים וכד'?  -שאלה: על מי חלה עלות מיסים מוניציפליים  .17

 קריאת מונים.הספק עפ"י חשמל ומים חל על   תשובה:

 

 שאלה: האם חובה משגיח משגיח גם בשבת?  .18

 כן תשובה:

 

 האם מסופקים שירותי לינה במקום לעובדים בשבת? שאלה: .19

 חיובי. :תשובה



 

 

 

 

 

 

 להסכם שצריכים לחתום עליו מראש כתבתם : 4.6שאלה:  סעיף  .20

שיקול  פי  - על אף האמור לעיל, מוסכם על הצדדים כי קק"ל תהא רשאית בכל עת על

ימים מראש, וזאת    60ידי מתן הודעה בכת ב -דעתה המוחלט להפסיק את ההסכם על 

 .ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה בעניין זה ,מבלי לנמק

זאת אומרת שאני אמור להשקיע מאות אלפי שקלים בציוד  ואתם לא  תפצו אותי על 

 ימים  ?  60ים לי את ההתקשרות תוך  הסכום שהשקעתי אם אתם מחליטים לסי

 האם תוכלו להבהיר ולהתחייב לפצות בגובה ההשקעה  ? 

לקק"ל אין רצון להחליף ספקים וללא צורך. ככול שהספק יספק שירותים מהם  תשובה:

, יחד עם זאת קק"ל  קק"ל תהא שביעת רצון ובמחירי שוק, לא תהא סיבה להחלפת הספק

 קשרות ייפסק. לא תפצה ספק במידה והסכם ההת

 . כתבתם  שיטת אסאפ או שווה ערך  לה   3שאלה:  בתנאי הסף מספר    .21

 אז זה שווה ערך לאסאפ ?   GMPהאם התכוונתם לדוגמא שאם יש לי   

                תקין   GMPנפוץ בתעשיות הפארמה ולא המזון. עם זאת  GMP תשובה:

 מבחינתנו. 

שנים אבל בעצם לפי הניסוח   5ניסיון מקצועי כתבתם    10שאלה:  בתנאי הסף מספר    .22

לדוגמא אז אני עומד   2017גופים שירות במשך חצי שנה בלבד בשנת  5אם  סיפקתי  ל  

שנים , זה ניסיון של חצי שנה   5בתנאי הסף  כן  ?   אם כן מה המשמעות לניסיון של 

 בעצם ....

 ימים.   1,825חמש שנות ניסיון =  תשובה:

 

נאמר שהרישיון עסק שלכם הוא מטבח מחמם בלבד ולכן אני מבין לפי  שאלה:   .23

משרד הבריאות שביקשתם     המפרטים והתפריטים שהמטבח יצרן עם הרישיונות

ותעודות הכשרות שביקשתם צריכים להיות לקבלן המציע  גם למאכלי בשר וגם למאכלי  

 חלב ? 

בח קצה בהתאם להוראות נכון. הספק מוזמן לבדוק מה בכל ניתן לייצר במט תשובה:

 משרד הבריאות. 

 

שאלה:  בכנס ספקים המטבח לא היה פעיל ואמרתם שהאורחים שראינו אצלכם    .24

בהסכם כתבתם על היעדר הבלעדיות לספק   7מביאים אוכל ממקום אחר ובהתאם סעיף 

המזון  , האם אפשר לשנות את המכרז שתהיה בלעדיות לספק מזון לשירותי  

או לפחות פיצוי קבוע    שת השקעה של מאות אלפי שקלים במקוםבמיוחד שנדר  הסעדה

? 

 אין שינוי מהוראות המכרז לא.  תשובה:

 



 

 

 

 

 

 

 

ארוחות גם אם   75ישלמו מינימום  ל   שאלה: האם אפשר לשנות את המכרז שקקל .25

 מזמינים פחות ? זה לא כלכלי להציב כח אדם למספר נמוך של ארוחות . 

 , אין שינוי מהוראות המכרז. לא תשובה:

שאלה: כמה חדרים תוכלו להקצות לעובדים של ספק המזון  לאור מורכבות התחבורה   .26

 במקום ? והאם אפשר להסתייע בהסעות עובדים של קק"ל ?

 . אנחנו מספקים חדר אחד לצוות המטבח, אין שירותי הסעות לעובדי קק"ל :תשובה

 

שאלה:  אני מבין שיש תקופות עם אפס פעילות  האם תסכימו לפצות את  הקבלן לפחות   .27

 בעלות כח אדם שהקבלן משלם בכדי לשמר את העובדים בתקופות האלו? 

 לא.  תשובה:              

 

מנות בארוחה אחת  אבל בתנאי הסף לא כתוב  250כתוב אספקת  2שאלה:  בנספח ב  .28

 כמות מנות   האם זאת טעות סופר  ? 

לא. אין מדובר בטעות. הכוונה היא כי על הספק להוכיח כי הנו מסוגל לספק   תשובה:

 סועדים בעת ובעונה אחת.  250ארוחות של 

 

קנים הקבלן צריך לקק"ל  כל הציודים והכלים והמת םששייכישאלה:  מלבד הקירות  .29

אלף שקל  , כאשר ההסכם שאתם מתחייבים זה רק לשנה   700לרכוש וזה מוערך בכ 

אחת + אופציות  בכל פעם ) מלבד העובדה שבהסכם כתוב שקקל יכולים לסיים  

שנים  או פיצוי כספי  שיהיה שווה   5התקשרות תוך חודשיים (  האם תוכלו להתחייב ל 

 לקבלן  ?   

 ראה תשובה דומה   תשובה:           

 

בהסכם  כתבתם שאם אתם מבטלים את הפעילות במרכזי השדה אין   9.2שאלה:  סעיף  .30

פיצוי לספק המזון , תסבירו בבקשה איך  אני אמור לשכור פועלים להשקיע בציודים  

 ולקוות שלא תבטלו את מרכזי השדה , האם זה ניראה לכם הוגן  ? 

 תשובה דומה. ראה  תשובה:

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

בהסכם : ככל שתדרוש קק"ל שינויים ו/או שיפורים   12.4שאלה:  כתבתם בסעיף  .31

כפי שפורסמו במכרז, מתחייב נותן   ,בתפריטים כולם או בחלקם ו/או בדרישות העבודה

 השירותים להישמע להוראות ולדרישות קק"ל בעניין  

  .ימים קלנדאריים  3לכל היותר תוך זה ולהיערך לביצוע השינויים באופן מיידי ו  

 שיפורים בתפריטים ובדרישות עבודה   באיזה מחירים ? 

ככול שהשינויים אינם גוררים עלויות עודפות הרי שבגינן לא תהא עלות עודפת   תשובה:

שוק עוף בכרעיים. היה ולשינויים עלויות עודפות בפסטה או החלפת אורז דוגמת ראה 

 ויוגשו לאישור הגורם הרלוונטי בקק"ל.  פק ע"י הס  הרי שאלו יתומחרו

 

שאלה:  אתם לא מתחייבים על בלעדיות לספק לכן קשה מאוד לתכנן צפי הכנסות   .32

במקום וזה משפיע על מחירי ההגשה ,  האם אפשר כן לספק בלעדיות או לפחות ,  

שתהיה הדדיות ובמיקרים שיש פעילות לא ריווחית הספק יבקש שתקחו שירותי הסעדה 

 ?  ? מספק אחר 

מקורות אחרים.  מזון מהביא עמם ומסיבותיהם לעיתים לקוחות מעדיפים ל  תשובה:

 זאת. מאפשרת מעודדת זאת אבל לעיתים קק"ל איננה  

 

ח.פ.   שאלה:  "המציע בעל אישורים תקפים המעדים כי כלי ההגשה/אחסון/כילים .33

 עומדים בדרישות הבריאות והבטיחות של משרד הבריאות"  

מבדיקה שערכנו לא קיים אישור כזה של משרד הבריאות ,הגוף שנותן את האישור למגע  

 הכילים עם מזון הוא מכון התקנים , לאור כך בבקשה לשנות את תנאי הסף בהתאם. 

                                                                                                                               לפנות למעבדה המלווה אותו לקבלת הסבר הספק רשאי  תשובה:

 בדבר סוגי הכלים, הציוד והחומרים המותרים לשימוש. 

 מצוין כי ,  8בעמוד    10.1שאלה: בסעיף   .34

 בין השנים )"על המשתתף להיות בעל ניסיון של חמש שנים לפחות

35. 2017-2021  "... ) 

 ואילו בנספח ב')נתונים לצורך בחינת המשתתף בתנאי הסף( אשר נמצא 

 נרשם   9בעמוד 

 (" 2016-2020)בין השנים שנים לפחות   5של  "בעל ניסיון מקצועי 

   אין חפיפה בין הנתונים נא הברתכם איזה שנים עומדים בתנאי הסף וניקוד האיכות.

 2017שנות ניסיון לפחות החל משנת   5בעל  תשובה:

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 מנות  בארוחה אחת איך הניקוד יתבצע ?    250שאלה: בקריטריון אספקת   .36

אז אחד מקבל חצי מהניקוד   500והשני ל  250אם יש שני מגישים לדוגמא ואחד  מספק ל

 והשני ניקוד מלא  ? 

 שניהם יקבלו את מלוא הניקוד לפרמטר זה תשובה:             

 

שאלה: מבקשים לקבל פירוט פעילות הסעדה עבור האתרים ציפורי /לביא/ שוני   .37

 למרגלות רמת נדיב  

 2020-2021פר חודש לפי סוג הארוחות כמות ומחיר עבור השנים   

 ראו תשובה דומה.  :תשובה             

 

 שאלה: לא צורף טופס הצעת מחירי למסמכי המכרז   .38

 היכן ניתן לכתוב את מחירי הארוחות ? כמו כן לא ברור איזה ארוחות יש לתמחר? 

 יצורף  :תשובה             

 

 שאלה: האם המדד מוצמד רק פעם בשנה בלבד בעת הארכה ? .39

 לבית? האם אפשר להצמיד את המחירים למדד יותר מיצג כגון מדד הארוחות מחוץ  

 אין שינוי מהוראות המכרז  :תשובה

 

שאלה: האם הזכיין יהיה רשאי לקיים במקום גם אירועים פרטיים או של חברות, שבת  .40

 חתן וכו' 

 לא  :תשובה              

 

שעות בכדי לתת לספק זמן   72מבקשת לשנות ל   –.ג 3שאלה: נספח מסחרי סעיף  .41

 התארגנות מספיק. 

 אין שינוי מהוראות המכרז  תשובה:             

מנות בהזמנה, ע"מ לכסות   60מבקשת לעדכן למינימום  –.ו 3שאלה:  נספח מסחרי סעיף   .42

 את עלותו של העובד במקום 

 אין שינוי מהוראות המכרז  תשובה:           

 

 



 

 

 

 

 

מי משתמש בשירותים הציבוריים   –ניקיון השירותים במקום   –.טו 7שאלה: סעיף   .43

 הר"מ? 

 אורחי ועובדי המתחם.  תשובה:             

 שאלה: אשמח לקבל פירוט סועדים לשנה אחרונה  .44

 ראה תשובה דומה : תשובה          

 שאלה: האם קיים רישיון עסק למקום?  .45

 קיים רישיון עסק לכל האתרים.  תשובה:         

 מבקשים להמיר לשטר חוב -שאלה: ערבות ביצוע  .46

 לא ניתן  תשובה:           

 שאלה:  האם במקום יש חיבור למים ולחשמל עבור תנור קומבי?  .47

 יש חיבורים לחשמל ומים וכן חשמל תלת פאזי.  :תשובה          

 שאלה: איך מתבצע פינוי אשפה? .48

 באמצעות ספקי פינוי אשפה באופן שוטף או לפי קריאה על פי הצורך.  תשובה:

 שאלה: מה גילאי המתכלכלים? .49

פורמלי, לרוב     קהל היעד העיקרי הוא אוכלוסיות החינוך הפורמלי והבלתי  :תשובה

 חטיבות ביניים. 

 שאלה:  אתם לא מציינים במכרז מס' סועדים בכל אתר  .50

 .ראה תשובה דומה תשובה:         

 

 *** הבהרה זו נועדה להוסיף על מסמכי ההליך ואין בה כדי לגרוע מהם בכל צורה שהיא.

 לצרף מסמך זה להצעה שתוגש כשהוא חתום על ידי המשתתף *** יש 

 חתימה + חותמת המשתתף __________________ 

 

 בכבוד רב, 

 

  סימון אלבז   חתימה:

  

                                                                                  

 


